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Open data kan verschillende voordelen hebben voor een organisatie. Euro-
peana en Kennisland onderzochten de risico’s en voordelen van open data in 
The Problem of the Yellow Milkmaid40. Er werden tien risico’s en tien voordelen 
benoemd. 

Vaak zijn de argumenten tegenstrijdig te noemen. Argumenten tegen open data 
wegen vaak niet op tegen argumenten voor open data. Gebruik de onderstaande 
lijst om bekend te raken met veelgebruikte argumenten over open data in jouw 
sector. Welke argumenten hoor jij vaak?

Voor

1.	 Toenemende relevantie: open data en content kan worden gebruikt op plaatsen 
waar het publiek zich online reeds bevindt (inclusief sociale netwerken) en 
publieke instellingen helpen om hun relevantie te behouden in de huidige 
digitale samenleving, als data-aanbieders die hergebruik faciliteren.

2.	 Toenemend aantal kanalen voor eindgebruikers: het vrijgeven van open 
metadata verhoogt de mogelijkheden die gebruikers hebben om de collec-
ties te zien en daar toepassingen op te maken.

3.	 Dataverrijking: open data kan verrijkt worden door derden en vervolgens 
worden teruggegeven aan de data-aanbieder. Het verhoogt de mogelijkheid 
om de data te koppelen aan andere aanverwante bronnen en collecties.

4.	 Merkwaarde (prestige, authenticiteit, innovatie): het openstellen van data 
demonstreert dat de data-aanbieder tot de innovatieve voorhoede behoort 
en actief is in het stimuleren van online experiment.

5.	 Financieringsmogelijkheden: het vrijgeven van open data geeft (culturele) 
data-aanbieders toegang tot nationale en/of Europese financiering. Voor 
sommige fondsen is open access inmiddels zelfs een voorwaarde.

6.	 Vindbaarheid: toegenomen gebruik en zichtbaarheid van data stuurt verkeer 

40	 Verwayen, H., M. Arnoldus, & P.B. Kaufman. (2011). “The problem of the yellow milkmaid.  
A business model perspective on open metadata.” Den Haag: Europeana. Consulted December 10, 2012. 
http://pro.europeana.eu/publication/the-problem-of-the-yellow-milkmaid
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door naar de website van de data-aanbieder.
7.	 Nieuwe gebruikers: het vrijgeven van open data biedt nieuwe manieren om 

met je gebruikers te interacteren en je aan hen te relateren.
8.	 Publieke taak: het vrijgeven van open data draagt bij aan de publieke missie 

om een zo breed mogelijke toegang tot data te bieden die relevant is voor 
ons cultureel erfgoed, overheidstransparantie en andere taken van publieke 
instellingen.

9.	 Expertise: het versterkt de expertise van de instelling, wat weer door de 
instelling vermarkt kan worden (zoals bijvoorbeeld een adviesdienst).

10.	Bijvangst: instellingen en de creatieve industrie zullen in staat zijn om nieuwe 
toepassingen en diensten te creëren, die op hun beurt de kenniseconomie 
versterken of een maatschappelijke waarde vertegenwoordigen.

Tegen

1.	 Verlies van kwaliteit: hoge kwaliteitsdata wordt gescheiden van de oor-
spronkelijke betrouwbare bron en kan door derden gecorrumpeerd worden.

2.	 Verlies van controle: instellingen zullen niet langer in staat zijn om de data 
te controleren als iedereen ze kan hergebruiken of verspreiden.

3.	 Verlies van eenheid: de data raakt verspreid in het hele digitale universum, 
terwijl het (contextueel) als geheel bij elkaar gehouden zou moeten worden.

4.	 Verlies van merkwaarde: door data open vrij te geven riskeren instellingen 
geassocieerd te worden met toepassingen en hergebruikers waar ze liever 
niet mee geassocieerd wil worden.

5.	 Verlies van naamsvermelding: door het vrijgeven van gegevens onder een 
open licentie zullen instellingen niet meer als de bron/eigenaar van de data 
erkend worden.

6.	 Verlies van inkomsten: instellingen zijn bang dat de huidige inkomsten-
stroom die gegenereerd wordt door de data niet vervangen kan worden door 
andere inkomstenbronnen.

7.	 Verlies van potentiële inkomsten: in de toekomst zouden instellingen  
manieren om geld te verdienen aan data kunnen bedenken, maar als ze het 
nu open vrijgeven, zou iemand anders deze inkomsten in hun plaats kunnen 
verwerven.

8.	 Ongewenste neveneffecten: instellingen vinden het oneerlijk dat anderen 
bijvoorbeeld geld verdienen aan de data die zij leveren.

9.	 Klanten verliezen: als de data openlijk beschikbaar is, zullen je klanten  
elders naartoe gaan om aan de informatie te komen die ze zoeken.

10.	Privacy: Er zijn (mogelijk) privacybeperkingen op het gebruik van bepaalde 
data.


	Inleiding
	Culturele organisaties
	Gemeenten
	Deze reader

	1: De juridische 
kaders van open
	Auteursrecht en aanverwante rechten
	Databankenrecht

	Uitzonderingen voor overheidswerken
	Rechthebbende
	Verweesde werken

	Publiek domein
	Wet hergebruik overheidsinformatie
	Creative Commons en open licenties
	Naamsvermelding

	Open publiceren
	Content en informatie publiceren

	Recente rechtszaken rond publiceren van cultuurdata
	Monkey selfie


	2: Technologie, hergebruik en 
toepassingen
	Data beheren
	Data delen
	Open standaarden
	Crowdsourcing en datacreatie
	Samenwerken
	Voorbeelden van hergebruik
	Games


	3: Beleidsvorming voor open data
	Varianten opendatabeleid
	Stappenplan actief opendatabeleid
	Ter afsluiting


	Colofon
	Licentie

	Bijlage: Open Data Argumentenoverzicht

